Emotions

Reconnaitre et

accepter ses propres
émotions

Gérer son stress

Prendre du recul, ne pas prendre
les choses personnellement

Accepter et accueillir I'état
émotionnel de la personne

Revenir sur une situation
problématique pour verbaliser les

ACcompagnemennt

Proposer un accompagnement
pluridisciplinaire coherent

Poser des objectifs réalisables

Etre garant des régles posées, étre
constant dans leur application

Confier des responsabilités

Adapter la réponse en fonction de
la sityation problématique, donner
I'occasion de réparation

_Revenir en équipe sur une
situation problematique afin
de définir un axe de
travail commun
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